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اصلاح  یشان برایت منابع آب و نگرش و عملکرد ایریم مدیزنان از مفاه یزان آگاهیم

 شهر. لنجان(نیساله زر 65تا  20مصرف آب  )زنان  یالگو
  *1یباغبادران یریفاطمه ام

 لنجان شهرستان یفرماندار اشتغال و یوربهره د،یتول ست. کارشناسیزطیکارشناس ارشد مح-*1
 Fatemeh.amiri.env@gmail.com ایمیل نویسنده مسئول:*

 27/02/1401تاریخ پذیرش :                     13/01/1401دریافت : تاریخ   

  کیدهچ
ت اسات. یاز اهمیت مناابع آب و پسااب حاایرین شهرستان مدیع وابسته به آب در ایل حضور صناینده رود است و بدلیع زایتان لنجان مدخل توزشهرس

و  یآگااه یشاد. هادب بررسا یطراحا یک مطالعاه مدادماتیاعناوان ن شهر مرکز شهرستان لنجان انجام شد. پژوهش حاضر بهیمطالعه حاضر در زر
ک، یابخش ساواتت دموگراف 4شامل  یاتحلیلی انجام شد. پرسشنامه-صورت توصیفیبود. این مطالعه به یت منابع آبیریزنان در امر مد یهایتوانمند

 یهاالیاع شاد. تحلیاتوز 1400ماه یمه اول دیدر ن یصورت تصادفپرسشنامه به 238شد.  ی، سنجش نگرش و سنجش عملکرد طراحیسنجش آگاه
ران یدرصد بود. زنان از منابع آب در ا 50ریبه پرسشنامه ز ییزان مشارکت در پاسخگوینجام شد. ما  SPSS16و Excel یبا کمک نرم افزارها یآمار
ه یآب، تصف ی، بازچرخانیآب مجازر ینظ یمیشان از مفاهیدارند اما دانش ا یخوب یو مفهوم سرانه مصرب اگاه ینیرزمیز یهاها، رودها و آبر تاتبینظ

ت تداضا یریم مدیو مفاه یافتیباز یهاآب یم پساب، ارزشمندیشان نشان داد که در بخش شناخت مفاهینگرش و عملکرد ا یفاضلاب کم است و بررس
آب،   یابیباز یابع آب و راهکارهات منیریشان از مدیشد اما ا یابیکنندگان در حد متوسط و نگرش و عملکردشان خوب ارزشرکت یف هستند. اگاهیضع

 ت شود.  یتر تدوشیها بگر گروهیسه با دیدار در مدازنان خانه یسطح اگاه یستیدارند. با یکم یآگاه
 

  یکلیدکلمات 
 ، " زنان یسازتوانمند "، " مشارکت زنان "، " ت منابع آبیریمد "
 

  مقدمه -1
رای مصارب به تامین آب ب نیاز توسعه شهرنشینی و جمعیت رشد

 شوندهتجدید منابع از یکی آب چند ره . است داده را افزایش مختلف

است  و طوتنی کند بسیار فرایند این سرعت و مددار اما رود،می شماربه
(Salehi and Ebrahimi., 2020 .)تیوضع لحاظ به رانیا 

 توسعه و تیجمع رشد در کشور، هایبارندگ یپراکندگ ایی،یجغراف

باشد یم آب بحران دچار مختلف یهابخش در داریناپا و ناهمگون
(Salehi and Ebrahimi., 2020 .)ش از دو دهه است که یب

ت یریتر به مدشید بیت منابع آب بایریبرده است که در مد یجهان  پ
در مدابله با بحران  یکرد اساسیت عرضه توجه کرد. رویریتداضا تا مد

ن موضوع توجه یتر به اران کمیاست اما در ا ییجومصرب آب صرفه
رغم اینکه ایران کشور علی .Ahmadi et al., 2013)) شده است

کم بارانی است اما میزان مصرب آب در ایران فراتر از استانداردهای 
ران یزان مصرب آب در ایم. Ahmadi et al., 2013)جهانی است )

-صرفه در بحران مصرب آب یادیاست. راهکار بن یاجتماع یامساله

 ,.Ahmadi et al)ک کنش  است ی ییجواست و صرفه ییجو

 یرفتار انسان، آگاه ینیبشیپ یمهم برا یرهایاز جمله متغ .(2013
م بر رفتار یر مستدیشه تاثیهم یل است. اگرچه آگاهیفرد درباره مسا

ل یر رفتار را تسهییکند که تغیت میرا تدو یگرید یهاسمیندارد اما مکان
، نگرش و ی(. امروزه سطح آگاهMarzban et al., 2019کند )یم

افراد جامعه است،  یاجتماع یهاکه برآمده از کنش یطیمحستیز رفتار
کند یرا مشخص م یت ملیش مدنینما یهااز شاخص یکی
(Marzban et al., 2019به دل .)طیمح یهاش بحرانیل افزای-
ست و لزوم یزطیل محیشهروندان درباره مسا یآگاه ی، ارتدایستیز
 یستیزطیحفاظت از منابع مح ید و مناسب برایجد یهاروش یریادگی

ژه برخوردار شده است. زنان یکی از یو یتیاز اهم یاز جمله منابع آب
اند و در کارگزاران مهم مصرب آب خصوصا در سطح مصرب خانگی

شرایطی که کم آبی به ابرچالش تبدیل شده است، اطلاع از دیدگاه زنان 
 ,.Hadjizadeh Meimandiز اهمیت است )یه این وضعیت حاب

 ،یانسان منابع از یمین عنوانبه زنان مشارکت به توجه امروزه(. 2018
 هر در اقتصادی و یاجتماع توسعه یاساس اهداب و موضوعات از تنها نه

 داریپا توسعه اهداب تحدق در موثر ابزاری بلکه رود،یم شماربه کشوری

-توسعه درجه هایشاخص از یکی روی نیشود. از ایم محسوب زین

 کشور آن در زنان که است یندش و مشارکت زانیم کشور، کی یافتگی

 یمشارکت زنان به معن .(Amadi et al., 2017) هستند دارا
م یو تصم ی، مشاوره، همکاریدخالت همه جانبه آنها اعم از همفکر

است که به  یطیمحستیز، یاسی، سیدر امور اقتصاد ییو اجرا یریگ
داشته  یت جامعه مشارکت فعالیریند مدیدهد تا در فرآیآنان امکان م
 Salehi andابد )ییش میشان افزایا یریپذتیولیباشند و مس

Koushafar., 2014توسعه در حال کشورهای در مشارکت (. هنوز 

(. Amadi et al., 2017است ) دهینگرد نهینهاد رانیا جمله از و
زیستی جوامع است و ساز تربیت اجتماعی اخلاقی محیطش زمینهآموز

شمار ترین نهادهای فعال و تاثیرگذار در توسعه کشورها بهیکی از مهم
شهرستان لنجان مدخل توزیع آب (. Karami et al.,2020رود )می

رود است. موقعیت جغرافیایی خاص و وابستگی و مسیر رودخانه زاینده
از نظر اکولوژیکی، اقتصادی، کشاورزی، صنعتی، جامعه  شهرستان 

رود عامل اهمیت مضاعف مدیریت منابع آب در این فرهنگی به زاینده
ترین وابستگی مردم در این شهرستان در بخش شهرستان است. بیش

کشاورزی است. با کاهش روز به روز آب رودخانه )بدون توجه به 
دست در کشاورزان پایینضرورت و اهمیت مدیریت منابع آب و حدابه 
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-صورت پمپاژ بی استان همجوار شهرستان )چهارمحال و بختیاری( به

رویه آب در طول مسیر به منظور مشروب کردن ارتفاعات( و کاهش 
شت چند هزار نفر یهای گذشته معبارندگی در این شهرستان طی سال

ت. کنند، به خطر افتاده اسامرار معاش می یکه همه از محل کشاورز
الشعاع قرار داده و محیطی کل منطده را تحتکاهش آب از نظر زیست

های زیادی را از نظر اجتماعی، امنیتی، اقتصادی و ... به جامعه آسیب
ت منابع آب در یریت مباحث مدیبا توجه به اهمکند. شهرستان وارد می

 یموجود برا یاجتماع یهالیشهرستان لنجان، تزم است از پتانس
-کاهش بحران یساکنان در راستا یگر، مطالبهیریپذتیولیش مسیافزا

مردم استفاده کرد و مردم را در  یهامنابع آب و کاهش دغدغه یها
نرو یول همراه ساخت. از ایمس یت منابع آب با نهادهایریجهت مد

ن یشد. هدب از ا یطراح یک مطالعه مددماتیعنوان پژوهش حاضر به
زنان در امر  یهایو توانمند یزان آگاهیم ها،دگاهین دییمطالعه تب

-شیشهر مرکز شهرستان لنجان است. پنیاست. زر یت منابع آبیریمد
در سطح شهرستان لنجان،  یو مدابله با بحران کم آب یریشگی، پینیب
مصرب آب،  یاستفاده و اصلاح الگو یسازازمند آموزش و فرهنگین

، یشهر یخانگ یهاشمصرب در بخ یاصلاح الگو یه راهکارهایارا
-یازمندیها و ننهیبه زم یابی، صنعت و خدمات است. با دستیکشاورز

را  یآموزش یهابرنامه یاصل یتوان محورهایمردم جامعه و زنان م یها
و  یدهها را جهتیسازو توانمند یتیحما یهامشخص نمود و برنامه

 کرد. یدهسامان

 . روش مطالعه 2

 . محل مطالعه2-1
 یت جنوب غربیشهر مرکز شهرستان لنجان است که در موقعنیرز

 یشهر از نظر صنعتنینده رود قرار دارد. زریاستان اصفهان در ساحل زا
ع دفاع، یچون ذوب آهن، صناهم ییهابا ابرکارخانه یگیبه سبب همسا

 ین شهرهایاز بزرگتر یکی یصنعت یهاگر شهرکیفوتد مبارکه و د
ر که همواره تحت یمتغ ییآب و هوا یرود. دارایشمار مکشور به یصنعت

 یاریمه مرطب چهارمحال و بختیو ن یمه خشک مرکزیه نیر ناحیتأث
 رد.یگیقرار م

 
 شهرنیزر ییایت جغرافی: موقع1شکل 

  

  یآمار یهاز دادهیاطلاعات و آنال یآور. روش جمع2-2

به  یابیدست یانجام شد. برا تحلیلی -توصیفی به صورت مطالعه این
ن زنان یشده بود ب یکه توسط محدق طراح یااهداب مطالعه پرسشنامه

ل شد. ین پرسشنامه از چهار بخش مجزا تشکیع شد. ایجامعه هدب توز
ک، سواتت مرتبط با سنجش یها  شامل سواتت دموگرافن بخشیا

 ییایپا سنجش ی، سنجش نگرش و سنجش عملکرد بود. برایآگاه

 بیضر مددار است. شده کرونباخ استفاده یآلفا نآزمو از حاضر، پژوهش
پرسشنامه با نظر متخصصان  یین شد. رواییتع رهایمتغ یبرا آزمون نیا

سواتت  یکرونباخ برا ید شد و آلفاییست و آب تایزطیحوزه آمار و مح
انجام  یبرا بود. %75و  %85، %78ب ی، نگرش و عملکرد به ترتیآگاه

، پرسشگر به 1400ماه یمه اول دین یمطالعه حاضر در مدطع زمان
ار زن یبه درب منازل مراجعه شد و پرسشنامه در اخت یصورت تصادف

ح داده شد که از یشان توضیا یسرپرست آن خانواده قرار داده شد. برا
 65 یال 20ن یا زن سرپرست خانواده که سن او بیهر خانوار تنها مادر 

ن تزم است که تنها بر اساس ن زیسال باشد به پرسشنامه پاسخ دهد و ا
ل کند و به مراجع و کتب مراجعه یخود پرسشنامه را تکم یدانش قبل

رد. سپس یل پرسشنامه کمک نگیتکم یبرا یگرینکند و از کسان د
ها را به آن ار زنان قرارداده شد تا پاسخیدر اخت یلیمیشماره تماس و ا

پرسشنامه را عودت  ساعت فرصت داده شد تا 24شان یند. به ایارسال نما
ع یمختلف توز ین خانوارهایک روز بی یپرسشنامه ط 238دهند. تعداد 
از  یپرسشنامه عودت داده شد. هدب فرع 106ن تعداد یشد که از ا

شود چند درصد از زنان  ین بود که بررسیع پرسشنامه اینگونه توزیا
-یبه پرسشنامه مشارکت م ییدر طرح حاضر در پاسخگو یجامعه آمار

لات یت تاهل، سطح تحصیک سن، شغل، وضعیدر بخش دموگرافکنند. 
ن منبع یترک سوال مجزا عمدهیده شد. در یت منزل پرسیت مالکیو وضع

ده شد. بخش یدهنده پرسکسب اطلاعات مرتبط با مباحث آب از پاسخ
ح واجد نمره یداشت. پاسخ صح یانهیسوال چهار گز 12 یسنجش اگاه

-نمره بود. بخش 12ن بخش یاز کسب شده در ایتن امیک بود. باتتری

سوال بود  12سنجش نگرش و سنجش عملکرد هر کدام شامل  یها
شد. در بخش  ینه طراحیگز 5ن سواتت یبه ا یدهپاسخ یکه برا

ندارم، مخالفم،  یف کاملا موافدم، موافدم، نظریها شامل طنگرش پاسخ
، اکثر اوقات، شهیف همیکاملا مخالفم و در بخش عمکرد شامل ط

 1، 2، 3، 4، 5به صورت  یدهب نمرهی، به ندرت، اصلا بود. به ترتیگاه
سطوح  1نمره صفر تعلق گرفت. در جدول  یدهو در صورت عدم پاسخ

 و نگرش و عملکرد آمده است. یآگاه یدهنمره
 

 ، نگرش و عملکرد یبه سطح آگاه یف نمره دهی: ط 1جدول 

 عملکرد نگرش یاگاه

 سطح نمره سطح نمره حسط نمره

 فیضع 0-20 فیضع 0-20 فیضع 4-1

 متوسط 21-40 متوسط 21-40 متوسط 8-5

 خوب 41-60 خوب 41-60 خوب 9 -12

 

افزار شد و اطلاعات بدست آمده به نرم یها کدگذارپرسشنامه یها داده
Excel یهالیها و محاسبات انجام شد. تحلیگذاروارد شد و نمره 

 یانجام شد. برا SPSS16و  Excel یافزارهانرم با کمک یآمار
 یرنوب انجام شد. برایها آزمون کورموگراب اسمنرمال بودن داده یبررس
آماری برای مدایسه میانگین  یهانرمال آزمون یهان دادهیانگیسه میمدا

 ها استفاده شد. 

 ها افتهی. 3

  ی.  اطلاعات دموگراف3-1
سال  65سال تا  25ن یعه بن مطالیکننده در اافراد شرکت

ساله  40تا  36سال بود. زنان  60/41شان ین سن ایانگیبود. م
ن یکنندگان در ادرصد( عمده شرکت20ساله ) 35تا  31درصد( و 30)

 71درصد متاهل بودند و  86درصد زنان کارمند و  54مطالعه بودند. 
. 2کردند )جدول یم یزندگ یت شخصیشان در منزل با مالکیدرصد ا
 (. 2شکل 
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ت یدهندگان برحسب سن، وضعپاسخ یع درصد فراوانی: توز2جدول 

 ت منزلیت مالکیلات و وضعیتاهل، اشتغال، تحص
 درصد ف پاسخیط ریمتغ

 رده سن

 7.14 25-30سن 

 19.64 31-35سن 

 30.35 36-40سن 

 10.71 41-45سن

 12.5 46-50سن 

 12.5 51-55سن 

 3.57 56-60سن 

 3.57 61-65سن 

 شغل

 7.14 آزاد

 3.57 بازنشسته

 35.71 خانه دار

 53.57 کارمند

 تاهل
 85.71 متاهل

 14.28 مجرد

 ت منزلیمالک
 28.57 یجاریمنزل است

 71.42 یمنزل شخص

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 وضعیت سن، برحسب دهندگان¬پاسخ فراوانی درصد توزیع: 2شکل

 منزل لکیتما ووضعیت تحصیلات اشتغال، تاهل،

 
 . منابع کسب اطلاعات 3-2

ن اطلاعات خود را از یترشیکننده در مطالعه حاضر بزنان شرکت
 یع درصد فراوانیتوز 3کنند. در شکل یو کسب میون و رادیزیتلو

ت منابع آب یریحسب منابع کسب اطلاعات مرتبط با مدان بریپاسخگو
ت یلاعات و مالکن منبع کسب اطیب یآمار یه شده است. همبستگیارا

ن یدار نبود و اما بیلات معنیزان تحصیت تاهل، سن و میمنزل، وضع
مثبت وجود  یهمبستگ %95منبع کسب اطلاعات و شغل در سطح 

ون و یزیبود(. کارمندان از اطلاعات تلو 0.58 یب همبستگیداشت )ضر
 اند. تر بهره بردهشیو بیراد

 

 
 کسب منبع بر حسب یبررس مورد افراد یفراوان ع درصدیتوز 3شکل 

 آنها اطلاعات
 زنان  یزان آگاهی. سنجش م 3-3

 یحیو درصد پاسخ صح یح سواتت بخش آگاهیپاسخ صح 3در جدول 
 اند آمده است. ن سواتت دادهیکه زنان به ا

 
 یزنان به سوالات بخش آگاه یی: درصد پاسخگو3جدول 
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 یسوالات سنجش آگاه
 

شم
ره

ا
 

21/73 
-مهیخشک و ن

 خشک

جز کدام  یمیران از نظر اقلیا
 کشورها است؟

1 

در  یاریک از انواع آبیکدام یکرت 92/33 2 
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 یترشیران رواج بیا یکشاورز
 دارد؟

 یکشاورز 85/67
ران در کدام بخش آب یدر ا

 شود؟یمصرب م یترشیب
3 

 آب یبازچرخان 41/21

توان یع میاز صنا یدر برخ
ه کرد و یها را تصففاضلاب

دوباره در صنعت استفاده کرد، به 
 ند.یگوین عمل ..... میا

4 

28/39 
و  یدر کشاورز
 صنعت

 یه شده شهریاز فاضلاب تصف
 توان.......... استفاده کرد ؟یم

5 

 یآب مجاز 21/23

که در  یبه مجموع حجم آب
د و یه، تولیمراحل مختلف ته

ک محصول )غذا، کات، یه یارا
ا خدمات( به صورت ی یانرژ
م استفاده یرمستدیا غیم یمستد
 .ندیگویشود ..... میم

6 

 کارخانه فوتد 07/66
 یترشیکدام صنعت آب ب

 کند ؟یمصرب م
7 

 کارون 75
ران کدام ین رودخانه ایپرآب تر

 است؟
8 

 هوا یزگردهایر 5/62

 یر در آلودگیک از موارد زیکدام
 یترندش کم ینیرزمیز یهاآب

 رد؟دا

9 

 میهورالعظ 35/55
ران کدام ین تاتب ایبزرگتر

 است؟
10 

 تهران 42/96
در  یسرانه مصرب آب خانگ

 تر است؟شیکدام شهر ب
11 

 استحمام 35/55
کدام بخش  یدر مصارب خانگ

 شود؟یمصرب م یترشیآب ب
12 

 

دهد که یح به هر سوال نشان میصح یهان درصد پاسخیانگیم یبررس
نکه سرانه یکننده در مطالعه حاضر نسبت به انان شرکتدرصد ز 42/96

تر است آگاه هستند. زنان نسبت به شیها بمصرب آب در  کلان شهر
 یاندک یآگاه یه فاضلاب و آب مجازیآب، تصف یم بازچرخانیمفاه

 71/60بود که   69/6زنان در مطالعه حاضر ین نمره آگاهیانگیمدارند. 
اند ن کسب کردهیانگیباتتر از م یه آگاهکنندگان نمردرصد از شرکت

درصد  57/78 یبود. سطح آگاه 88/7ن زنان یا ین نمره آگاهیانگیم
ن نمره کسب شده از یانگیع میتوز 4زنان در حد متوسط بود. در شکل 

ت تاهل و یلات، وضعیحسب سن، تحصبر یسواتت بخش سنجش آگاه
 ی، براین آماریانگیسه میمداه شده است. یت مسکن و شغل ارایمالک
ت مسکن یت تاهل و مالکیلات، وضعیسن، تحص یرهایر متغیتاث یبررس

ن یانگیسه میج نشان داد  که مدایانجام شد. نتا یو شغل بر سطح اگاه
 075/0) ت تاهل یو وضع (Sig 87/0) افراد بر حسب سن  یسطح آگاه

Sig و شغل ) (298/0 Sigو مالک )ت منزل ی (432/0 Sigمعن )دار ی
شان کتاب و یا یکه منبع اطلاعات یافراد ین سطح آگاهینبود اما ب

( و Sig 028/0) وجود داشت  یگر افراد تفاوت آماریروزنامه بود با د
 ها بود. گر گروهیشتر از دیشان بیا ین نمره آگاهیانگیم

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 سنجش بخش سوالات از شده کسب نمره میانگین توزیع 4 شکل

 شغل و مسکن مالکیت و تاهل وضعیت تحصیلات، سن، حسب بر آگاهی
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 نگرش زنان  ی. بررس 3-4
ع یز درصد توزین نمرات هر سوال در بخش نگرش و نیانگیم 4در جدول 

 ه شده است ین بخش ارایف نمرات در ایط یفراوان
 

ها و ف پاسخیط یع فراوانیسوالات بخش نگرش و درصد توز 4جدول 
 ن نمره هر سطح.یانگیم
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1 
در  ییجود ملزم به صرفهیهمه افراد با

 مصرب آب شوند

57/
78

 

64/
19

 

0
 

0
 

0
 

78/1
 

71/4
 

2 
 یبرا یرانه ترین سختگید قوانیدولت با

 ب کندیمحدودکردن مصرب آب تصو

92/
33

 

85/
42

 

5/
12

 

92/8
 

0
 

78/1
 

96/3
 

3 
ت یدر اولو یستیت آب بایریل مدیحل مسا

 ردیقرار گ

28/
64

 

35/
30

 

57/3
 

0
 

0
 

78/1
 

53/4
 

4 
عموم  یک مشکل برایکمبود آب واقعا 

 ستیمردم ن

92/8
 

07/
16

 

14/7
 

50
 

28/
14

 

57/3
 

44/2
 

5 
 ید آلودگیلمنابع تو ید کنترل رویدولت با

 ش دهدیرا افزا ینیرزمیو ز یسطح یآبها

14/
57

 

71/
35

 

78/1
 

0
 

78/1
 

57/3
 

35/4
 

6 

ن پرمصرب و کم ین مشترکید بیدولت با
ل باشد و کم یمصرب آب، تفاوت قا

 ق کندیت و تشویها را حمامصرب

35/
55

 

92/
33

 

78/1
 

78/1
 

0
 

14/7
 

21/4
 

7 

را که پرمصرب هستند  یعید صنایدولت با
استفاده  یمصرف یهاند تا از آبملزم ک

 .مجدد کند

35/
55

 

35/
30

 

35/5
 

57/3
 

0
 

35/5
 

21/4
 

8 

د از حفاظت از منابع آب و یهمه مردم با
ت یمرتبط با آن حما یستیزطیل محیمسا

 کنند
35/

55
 

71/
35

 

57/3
 

0
 

0
 

35/5
 

30/4
 

9 
کاهش مصرب آب و  یهاد روشیمردم با

 رندیگاد بیاستفاده مجدد از آب را  یهاراه

28/
64

 

35/
30

 

78/1
 

0
 

0
 

57/3
 

48/4
 

10 

م، یت نکنیریاگر مصرب آب خودمان را مد
-ینده با بحران آب مواجه میآ یهانسل

 شوند

42/
71

 

64/
19

 

57/3
 

78/1
 

0
 

57/3
 

5/4
 

11 
 یفضا یاریآب یبرا یدنید از آب آشامینبا

 سبز و شستشو استفاده کرد

28/
64

 

35/
30

 

0
 

78/1
 

0
 

57/3
 

46/4
 

12 

در هر منطده از کشور محصوتت د یبا
جاد شود که ید و ایتول یعیو صنا یکشاورز

و منابع آب آن  ییط آب و هوایبا شرا
 منطده سازگار باشد

71/
60

 

14/
32

 

57/3
 

0
 

0
 

57/3
 

42/4
 

/79 جمع
55

 

75/
29

 

71/3
 

65/5
 

33/1
 

71/3
 

 

 
ت یت و عمومین بخش به دو مدوله جامعین نمرات ایترن اساس کمیا بر

مه اتلاب آب تعلق یجر یرانه براین سختگیت قوانیآب و لزوم تدو لهیمس
 یستیکنندگان معتدد هستند که همه افراد جامعه باگرفت. غالب شرکت

ن نمره نگرش زنان در یانگیمدر مصرب آب شوند.  ییجوملزم به صرفه
ن یان نمره باتتراز ایدرصد پاسخگو 28/64بود که   62/50ن مطالعه یا
نسبت به  یدرصد از زنان نگرش خوب 92 یسب کردند. باتن کیانگیم

ر یتاث یبررس ی، براین آماریانگیسه میمباحث مطرح شده داشتند. مدا
ت مسکن و شغل بر یت تاهل و مالکیلات، وضعیسن، تحص یرهایمتغ

ن سطح یانگیسه میج نشان داد  که مداینگرش زنان انجام شد. نتا
 312/0ت تاهل )ی( و وضعSig 071/0) نگرش افراد بر حسب سن 

Sigلات ی( و تحص (398/0 Sigو مالک )ت منزل ی (137/0 Sig)  و
ن سطح نگرش یدار نبود اما بی( معنSig 974/0) یمنابع اطلاعات

 وجود داشت  یگر افراد تفاوت آماریشان آزاد بود با دیکه شغل ا یافراد

(021/0 Sigو م )ها بود. گروه گریتر از دشان کمین نمره نگرش ایانگی 
 

 عملکرد زنان  ی. بررس 3-5
ز درصد ین نمرات هر سوال در بخش عملکرد و نیانگیم 5در جدول

 ه شده است.  ین بخش ارایف نمرات در ایط یع فراوانیتوز
 

ها و ف پاسخیط یع فراوانیسوالات بخش عملکرد و درصد توز 5جدول 

 ن نمره هر سطح.یانگیم
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63/3
 

78/1
 

35/5
 

78/1
 

57/
28

 

5/
37

 

25
 

ل یمن در خانه از وسا
 یهاریکاهنده آب و سرش

-کننده آب و دوشپخش

استاندارد استفاده  یها
 کنمیم

1 

40/3
 

78/1
 

35/5
 

21/
23

 

07/
16

 

42/
21

 

14/
32

 

خودرو از  یشستشو یبرا
 یآب شرب استفاده نم

 کنم.
2 

19/4
 

0
 

78/1
 

57/3
 

14/7
 

28/
39

 

21/
48

 

من هنگام استفاده از 
جات دقت یها و سبزوهیم
-قسمت یکنم و تمامیم
ها را قابل استفاده آن یها

 کنمیمصرب م

3 

91/3
 

78/1
 

57/3
 

14/7
 

5/
12

 

14/
32

 

85/
42

 

 ییمن در استفاده از کاتها
د آنها آب یتول یراکه ب

صرب شده مانند  یادیز
پارچه و لباس اسراب 

 کنمینم

4 

63/3
 

0
 

78/1
 

92/8
 

64/
19

 

21/
48

 

42/
21

 

کنم تعداد یم یمن سع
دفعات دوش گرفتن را 

 کاهش دهم
5 

12/4
 

57/3
 

0
 

78/1
 

92/8
 

21/
48

 

5/
37

 

در مواقع حمام کردن 
رم یگیع دوش میسر یلیخ

و از هدر دادن آب 
 .کنمیم یریجلوگ

6 

31/4
 

57/3
 

0
 

78/1
 

35/5
 

78/
26

 

5/
62

 

 یهااز آلوده کردن آب
ها و ورود مواد رودخانه

ها فاضلاب آلوده به شبکه
-یز میها پرها رودخانهی

 .کنم

7 

94/3
 

0
 

57/3
 

14/7
 

5/
12

 

57/
28

 

21/
48

 

با  یاگر در معابر شهر
و  یشبکه ابرسان یدگیترک

عا یفاضلاب مواجه شوم سر
ب اطلاع به اداره امور آ

 دهمیم

8 

64/3
 

57/3
 

78/1
 

14/7
 

64/
19

 

85/
42

 

25
 

کنم صرب مواد یم یسع
که  یاندهیشو ییایمیش
ست مضر یزطیمح یبرا

 هستند را کمتر کنم

9 

42/4
 

78/1
 

0
 

0
 

35/5
 

35/
30

 

5/
62

 

ها ر و لولهیآب و ش ینشت
 کنمیرا کنترل م

10 

96/3
 

78/1
 

0
 

57/3
 

85/
17

 

07/
41

 

17/
35

 

آب را  کنمیم یمن سع
نکه یزم مگر ایدور نر

گر ین شوم که دیمطم
توان از  آن استفاده ینم

 کرد

11 

15/4
 

78/1
 

57/3
 

57/3
 

78/1
 

28/
39

 

50
 

سبز را  یها و فضاگلدان
خنک روز  یهادر ساعت

 کنم.یم یاریآب

12 

 78/1
 

23/2
 

80/5
 

94/
12

 

30/
36

 

92/
40

 

 جمع

 
خودرو  یشستشو یاتعلق گرفت که شخص بر ین نمره به سوالیترکم

رامون یز عملکرد افراد پین بخش نیکند. در ایاز آب شرب استفاده نم
ل کاهنده یز در استفاده از وسایتر است و نکم یم آب مجازیدرک مفاه

-آب و لوله یکنند اما در مواجهه با نشتیتر عمل مفیفشار آب هم ضع
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ن نمره یانگیکنند. میع عمل کرده و آنرا کنترل میمنزل سر یها
-درصد از شرکت 71/60بود که  35/47عملکرد زنان در مطالعه حاضر 

، ین آماریانگیسه میاند. مدان مددار کسب کردهیکنندگان نمره باتتر از ا
ت یت تاهل و مالکیلات، وضعیسن، تحص یرهایر متغیتاث یبررس یبرا

سه یج نشان داد که مدایمسکن و شغل بر عملکرد زنان انجام شد. نتا
 ت تاهل ی( و وضعSig 969/0) ن عملکرد افراد بر حسب سنیانگیم

(756/0 Sigو)  شغل (069/0 Sig) لاتیتحص و (298/0 Sig و )
( Sig 826969/0)  یو منابع اطلاعات (Sig 438/0) ت منزل یمالک
  .دار نبودیمعن
 

 یریگجهی. بحث و نت4
 57/40به پرسشنامه طرح حاضر  یدهزان مشارکت زنان در پاسخیم

-ل داده شد و راهینکه پرسشنامه درب منزل تحویدرصد بود. با توجه به ا

ها در نظر گرفته ل پاسخیتحو یبرا یمجاز یهادر شبکه یارتباط یها
 یستین امر بایل ایتر باشد. دلشیرفت که مشارکت بیشده بود، انتظار م

نسبت به  یمند، دغدغهبه موضوع یمندزان علاقهیشود، م یبررس
-تیولیزان مسیبحران آب و م یریو درک فراگ یستیزطیل محیمسا
-زان مشارکت در پاسخیم یافراد از علل مفروض برا یاجتماع یریپذ

-ستیز امر در زنان مشارکت زانینکه میبا توجه به ا هستند.  یده

 مردان از باتتر زنان شهروندی زانیم گرید یبه عبارت ای و یطیمح
دهند یل میت شهری را زنان تشکیاز جمع یمینکه نیاست و با توجه به ا

ست خود یزطیتری با محکیارتباط نزد یستینیاساس نگرش اکوفمکه بر
 یای در حفظ بستر زندگتوانند مشارکت و همکاری سازندهیدارند و م

نرو تزم ی(. از اAmadi et al., 2017خود بر عهده داشته باشند )
شهر ارتدا نی، نگرش و عملکرد زنان و مردان در زریآگاه است سطح

نه یبه مردم در زم یرساناطلاع یبرا ییون توان باتیزیو و تلویرادابد. ی
جامعه موثر  یش آگاهیو منابع آب دارند و در افزا یطیمحستیمباحث ز
ج یاساس نتا(. برRaigan Shirazi nejad et al., 2001هستند )

و کسب یون و رادیزین اطلاعات خود را از تلویترشیزنان بمطالعه حاضر 
برقرار است و  ین شغل با منبع اطلاعاتیب یمثبت یکنند و همبستگیم

سطح برند.یتر بهره مشیو بیون و رادیزیتلو یکارمندان از اطلاعات
ج نشان یت منابع آب در حد متوسط بود. نتایریزنان نسبت به مد یآگاه

 یهامثال تاتب یدارند برا یخوب یران اگاهیبع آب در اداد زنان از منا
شناسند یو مفهوم سرانه مصرب را م ینیرزمیز یهاارزشمند، رودها و آب

ه یآب، تصف ی، بازچرخانیر آب مجازینظ یمیشان از مفاهیاما دانش ا
ت یریم مدیمفاه ین اساس تزم است که رویاتر است. برفاضلاب کم

مردم  یشود و دانش عموم یرسان یر جوامع آگاهآب د یعرضه و تداضا
که شغل آزاد  یسال و کارمندان و کسان 40-50ن یابد. سنیش یافزا

دهد که سطح یج نشان میبرخوردارند. نتا یترشیداشتند از اطلاعات ب
شان یا یکه منبع اطلاعات یزنانت شود. یتدو یستیدار بازنان خانه یاگاه

برخوردار بودند. مطالب  یترشیب یح آگاهکتاب و روزنامه بود از سط
 یمکتوب چون از مراحل ندد و داور یهاها و رسانهمنتشر شده در کتاب

کنند، اطلاعاتشان ی، عبور میشفاه یهاسه با رسانهیدر مدا یتریجد

ها، نسبت به موضوع تر است و مخاطبان کتابیتر و تخصصیعلم
و به منظور  یمندر علاقهدارند و از س یترشیت بیمطرح شده جد

ج هم ین نتایکنند. ایها رجوع متر به کتابیافت اطلاعات تخصصیدر
-نه اطلاعیو در زمیون و رادیزیدهد که تزم است تلوین نشان میچن

-تر و مناسبیجامعه اقدامات تخصص یعموم یش اگاهیو افزا یرسان

ن یترکمود. سطح نگرش غالب زنان در سطح خوب برا انجام دهد.  یتر
ت یله آب و لزوم تدویت مسیت و عمومینمرات نگرش به دو مدوله جامع

مه اتلاب آب تعلق گرفت. سطح عملکرد یجر یرانه براین سختگیقوان
تعلق  ین نمره عملکرد به سوالیترکمشد  یابیزنان خوب ارز یعموم

کند. یخودرو از آب شرب استفاده نم یشستشو یگرفت که شخص برا
-مختلف در رسانه یهاله به شکلین مسیها است انکه سالیم ارغیعل

از عوامل موثر در کاهش مصرب آب اعلام  یکیمتعدد به عنوان  یها
شود. یتوسط مردم اجرا نم یهنوز در جامعه به صورت عمل یشده ول

م آب یز عملکرد افراد در جهت درک مفاهین بخش نین در ایچنهم
ف یل کاهنده فشار آب هم ضعیستفاده از وساز در ایتر بود و نکم یمجاز

 در دیشد نسبت به  یکم آب با که است یکشور رانیاکنند. یعمل م

 یستیده بایپد نیبا ا مدابله یاست و برا مواجه مختلف یهابخش
مصرب  یمصرب برا یبرا یاز جمله راهکار آموزش عموم ییراهکارها

اگر (. Salehi and Ebrahimi., 2020رد )یش بگینه را در پیبه
کنندگان در مطالعه حاضر در حد متوسط، نگرش شرکت یچه سطح اگاه

ن زنان یج مطالعه نشان داد که ایشد اما نتا یابیو عملکردشان خوب ارز
در  یینکه نسبت به منابع آب اگاه هستند و با اتخاذ رفتارهایرغم ایعل

ت منابع آب یریکنند اما نسبت به مدیکاهش مصرب آب اقدام م یراستا
شان یستند و تزم است که نگرش ایآب آگاه ن یابیباز یو راهکارها

شان یا یریپذتیولیافته و مسیت منابع آب بسط یریل مدینسبت به مسا
نرو یت شود. از ایشان تدویا یعملکرد یهاابد و مهارتیش یافزا

 و مناسب راهکار کردن دایپ جهت یااست که مطالعات مداخله یضرور
 یدر راستا یتیریمد یهان مدلیکردن آن راهکارها و تدو یاتیعمل

ها و سازمان تیاولو ت منابع آب دریریمد یزنان برا یتوانمندساز
 Torabi et    al., 2017رد. در مطالعه یول قرار گیمس ینهادها

شد  یزد بررسیدر شهر  یآب خانوارها مصرب در جویی صرفه رفتارهای
 راستای در ایمداخله هایشد و تلاش یابیارز یو در سطح نسبتا خوب

 اطلاعاعلام شد.  ضروری و مهم عالی، سطح رفتارها به ارتدا این

ت منابع آب و یاهم مورد در آنها یآگاه سطح ارتدا و مردم به یرسان
 یش همکاریتواند به افزا یکاهش اتلاب آب م یکاربرد یهاروش

 انیم در یبخش نیب هایینه منجر شود. همکارین زمیشان در ایا

 منابع ت منابع آب و اختصاصیریامر مد در اندرکار های دستسازمان

 کمک هاسازمان نیا شبرد اهدابیپ به تواندیم مورد نیا در یکاف یمال

 یطیمحستیز یهاو کنترل بحران یش مشارکت مردمیکند و افزا
 (. Mesdaghinia et al., 2007منجر شود )
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Abstract   

Lenjan city is the distribution point of Zayandehrud and the management of water and wastewater 

resources in this city is important due to the presence of water-related industries. In this study, the 

knowledge and abilities of women in water resources management were examined. This study was a 

descriptive-analytical study. A questionnaire including 4 sections of demographic questions, 

knowledge assessment, attitude assessment and performance assessment was designed. 238 

questionnaires were randomly distributed in the first half of January 1400. Statistical analysis was 

performed using Excel and SPSS16 software. The participation rate in answering the questionnaire 

was less than 50%. Women are well aware of water resources such as wetlands, rivers and 

groundwater and the concept of per capita consumption, but their knowledge of concepts such as 

virtual water, water recycling, wastewater treatment and their attitudes and practices showed that their 

knowledge of the concepts of wastewater. The value of recycled water and the concepts of demand 

management are weak. Participants' knowledge was moderate and their attitudes and practices were 

good, but they have little knowledge of water resources management and water recovery strategies. 

The level of awareness of housewives should be further strengthened compared to other groups. 

 

Introduction  
Due to the importance of water resources management in Lenjan city, it is necessary to use the 

existing social potentials to increase responsibility, residents' demands to reduce the water resources 

crisis and reduce people's concerns and help people to cooperate with responsible institutions. To 

manage water resources, therefore, the present study was designed experimentally.The purpose of this 

study is to explain the views, awareness and capabilities of women in water resources management. 

Zarrinshahr is the center of Lenjan city. Predicting, preventing and dealing with water shortage crisis 

in Lenjan city requires education and culture of using and improving water consumption pattern, 

providing solutions to improve consumption pattern in urban housing, agriculture, industry and 

services. By achieving the contexts and needs of the community and women, it is possible to identify 

the main axes of educational programs and to direct and organize support programs and 

empowerments. 

 

Methodology  

This study was a descriptive-analytical study. To achieve the objectives of the study, a questionnaire 

designed by the researcher was distributed among women in the target community. This questionnaire 

consisted of four separate sections. These sections included demographic questions, questions related 

to measuring awareness, measuring attitude, and measuring performance. Cronbach's alpha test was 

used to assess the reliability of the present study. The coefficient of this test was determined for the 

variables. The validity of the questionnaire was confirmed by experts in the field of statistics, 

environment and water, and Cronbach's alpha for knowledge, attitude and practice questions were 

78%, 85% and 75%, respectively.For the present study in the first half of January 1400, the questioner 

was randomly referred to the door and the questionnaire was given to the female head of the family. 

She was explained that from each household, only the mother or female head of the household, who is 

between 20 and 65 years old, should answer the questionnaire, and this woman is required to 

complete the questionnaire only on the basis of her previous knowledge and refer to references and 

books. Do not ask for help from others to complete the questionnaire. The women were then given a 

contact number and an email to send the answers to.They were given 24 hours to return the 

questionnaire. 238 questionnaires were distributed among different households in one day, of which 

106 questionnaires were returned. The sub-purpose of such a questionnaire distribution was to 

examine what percentage of women in the statistical population in the present study participate in 

answering the questionnaire. 
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In the demographic section, age, occupation, marital status, level of education and home ownership 

status were asked. In a separate question, the respondent was asked about the main source of 

information related to water issues. The 12-question awareness section had four options. The correct 

answer had a score of one. The highest score in this section was 12 points. The sections of measuring 

attitude and measuring performance each consisted of 12 questions, and 5 options were designed to 

answer these questions. In the attitude section, the answers included the range of strongly agree, 

agree, have no opinion, disagree, strongly disagree, and in the action section, the range was always, 

most of the time, sometimes, rarely, not at all. Scoring was given as 5, 4, 3, 2, 1 and in case of non-

response, the score was zero. Table 1 shows the scoring levels of awareness, attitude and practice. 

Conclusion  

The rate of women's participation in answering the questionnaire of the present design was 40.57%. 

Given that the questionnaire was delivered door-to-door and that communication channels were 

provided in the virtual networks to deliver the answers, it was expected that there would be more 

participation. The reason for this should be examined, the degree of interest in the subject, concern for 

environmental issues and the pervasive understanding of the water crisis and the degree of social 

responsibility of individuals are the presumed reasons for the degree of participation in the 

response.According to the results of the present study, women get the most information from 

television and radio, and there is a positive correlation between job and information source, and 

employees use more television and radio information.The level of women's awareness of water 

resources management was moderate. The results showed that women are well aware of water 

resources in Iran, for example, valuable wetlands, rivers and groundwater and the concept of per 

capita consumption, but their knowledge of concepts such as virtual water, water recycling, 

wastewater treatment is less Is. Therefore, it is necessary to raise awareness about the concepts of 

water supply and demand management in communities and increase public knowledge. 40-40 year 

olds and employees and those who were self-employed have more information. The results show that 

the level of awareness of housewives should be strengthened.Women whose source of information 

was books and newspapers were more aware. Content published in books and print media is more 

scientific and specialized because it goes through a more serious stage of critique and judgment than 

the oral media, and the audience of books, They are more serious about the subject and refer to the 

books out of interest and for more specialized information. These results also show that it is necessary 

for television and radio to take more specialized and appropriate measures in the field of information 

and raising public awareness.The prevailing attitude level of women was at a good level. The lowest 

scores were given to the two categories of comprehensiveness and generality of water issues and the 

need to strengthen strict laws to penalize water loss. Women's general performance level was assessed 

as good The lowest performance score was given to the question that a person does not use drinking 

water to wash a car. Despite the fact that for many years this issue has been announced in various 

forms in various media as one of the effective factors in reducing water consumption, but it is still not 

practically implemented by the people in society. Also, in this section, people performed less to 

understand the concepts of virtual water and also use the water pressure reducing devices 

poorly.Although the level of awareness of the participants in the present study was moderate, their 

attitudes and performance were assessed as good, but the results of the study showed that these 

women, despite being aware of water resources and adopting behaviors to reduce water consumption. 

But they are not aware of water resources management and water recovery strategies, and it is 

necessary that their attitude towards water resources management issues be expanded and their 

responsibility be increased and their functional skills be strengthened. Therefore, it is necessary that 

intervention studies to find a suitable solution and implement those strategies and formulate 

management models in order to empower women to manage water resources should be a priority for 

responsible organizations and institutions. 
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